
產業實習常見問題 

常見問題 說明 

1. 產業實習課程與打工之

區別？

1. 產業實習課程，為學校正式課程之一，係指學校針對畢業生未來就

業、職涯發展所需技能進行校外實習相關規劃，安排校外實習機構

指派專人擔任業界輔導教師，參與課程規劃、設計，與參與校外實

習實務之指導。

2. 打工係指同學們進入適用「勞動基準法」的公民營事業單位從事工

讀生的工作，其各項勞動條件，如工資、工作時間、休息、休假、

請假及職業災害補償，悉依勞動基準法辦理，而其他未適用勞動基

準法之事業單位，則建請雇主參照該法辦理。

2. 如何篩選產業實習機

構？

1. 學校實施產業實習課程時，將針對實習機構提供的實習工作內容、

工時長短、工作環境、工作安全性、工作專業性、體力負荷、培訓

計畫、薪資福利等項目進行評估；並視情實習廠商意願，邀請廠商

至校辦理實習職缺說明會，俾利學生了解實習機構之企業文化、工

作內容等。

2. 另外，請實習機構配合學校課程協調學生實習時程長短，並請實習

機構確認勿因任何因素而期中解約造成學生中斷實習之困擾。

3. 學生是否可自行尋找實

習機會？
1. 學生可自行尋找實習機會，惟該實習機構仍需經過系所教師進行實

習機構評估作業，確認是否合適後，才得接續進行實習合約簽訂等

事宜。

2. 有關實習機構評估作業相關表單，請至「學生產業實務實習資訊/

實習相關文件下載」處下載使用。

4. 學生參加產業實習課

程，是否可以獲得學

分？

1. 學生參加產業實習課程，依各系開課類型可獲得2-18學分數：

暑期實習者，可獲得2學分；學期實習者，可獲得9學分；學

年實者，可獲得18 個學分。

2. 若非屬上述實習類型，則依據各系之實習課程為準。

3. 實習期間需全職在實習機構實習，若因個人課程因素需返校上課，

則一天為限；若實習期間有返校上課，則該學期需繳交全額學雜費。 

5. 學生提出實習申請需繳

交哪些文件？

1. 因應各實習機構需求不同，其繳交之申請文件會有些微差異，請
依據當期公告的資訊為準。

2. 基本需備資料：產業實習個人計畫書、實習履歷表(含自傳)、歷年

成績單、個人專業證照(明)影本等。相關文件可至「研發處/學生

請指導教師填寫：
『01.實習機構評估表』

及
『01.實習廠商需求表』
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產業實習平台」查閱。 

6. 請問「產業實習個人計

畫書」是什麼？

1. 為了強化實習品質以提升實習成效，及維護實習學生權益，依據教

育部規定，學生需於實習前提出「個人實習計畫書」，敘明實習動

機、目的、效益等資訊，並經由系所審查通過後，才得進行實習。 

2. 學校僅提供範本，實際格式仍依據各系規定為準。

7. 若全年或半年均在校外

實習，實習生可否免繳

學雜費？

1. 學校推動之校外實習課程係屬正式課程之選修或必修學分，雖然在
校時間有限，但學校需負責實習課程規劃、實習機構評估、安排

學生至實習機構實習、辦理實習前講習、實習中輔導、及實習後

評量等等事宜，故仍需依學雜費收費標準進行繳費。

2. 目前學校學、雜費收取：依據本校「學生產業實務實習要點」規

定，全學期在校外實習者(即僅修實習課程，無修其他課程)，學

費收取全額、雜費收取80%為限。

3. 註冊時仍需繳交全額學雜費，待確認只修實習課程、無加選其他課
程之事實後，預計在開學後一個半月內進行退費程序；退費金額會

直接退款至學生銀行帳戶，請確認是否有在學校出納組建立銀行帳

戶。

(1) 一般生：直接退費至學生銀行帳戶。

(2) 辦理助學貸款者：直接在助學貸款中扣除。

(3) 辦理學雜費減免者：以減免後之金額來扣除，退款至學生銀
行帳戶。

8. 實習機構有哪些權利義

務？

1. 給予實習學生所擔任職務之必要訓練。

2. 協助實習輔導老師瞭解實習學生實習狀況。

3. 實習期間協助實習學生之生活管理及專業知能輔導，並協助評量實

習學生之實習成績。

4. 實習學生於實習期間表現不良者，由校外實習機構會同學校處理

之。

5. 提供實習學生參與公司所辦理的相關教育訓練的機會。

6. 適時向學校告知學生的實習狀況。

7. 安排實習內容不得影響到實習學生健康及安全。

8. 當學生實習產生適應問題時，經輔導仍未獲改善時，得經學校同

意，轉換至其他單位繼續實習。

9. 學校辦理學生實習有哪 1. 學校系(所)應建立實習管理制度，接洽實習機構並簽訂實習契約。
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些責任與義務？ 2. 協助實習機構遴選分發實習學生。

3. 針對實習學生實施職前教育，並辦理行前座談會，詳細說明有關產

業實習規定及生活作息等注意事項，俾讓參加校外實習學生瞭解並

遵循。

4. 負責督導或輔導其選派之實習學生，確實遵守實習單位工作及規

定，辦理學生意外保險及平安保險。

5. 針對實習學生之專業能力，協助實習機構研擬實習相關教學，定期

巡迴輔導或電話聯繫實習機構以監督及瞭解學生實習情形。

6. 協助實習學生實習期間之生活輔導與問題解答並審閱實習學生實

習作業、報告及評量校外實習成績。

7. 實習學生實習表現不良者，經輔導而未改善時，得由學校實習學生

所屬「系(所)學生校外實習委員會」處理。

8. 與實習機構共同協助實習學生處理實習時所面臨的問題。

9. 建立與實習學生及實習機構的溝通協調機制。

10. 參與產業實習之學生

有哪些權利義務？

1. 須於規定期間內完成實習時數。若因個人學習態度不佳，造成企業

之負擔而無法完成預定之實習時程，企業方可要求中止實習課程，

其實習成果不計入修課成績，且需依企業方之規定辦理離職手續。

若因此造成個人學期成績不及格等結果，實習生需自行承擔後果；

學校亦得視情節大小進行相關懲處。

2. 實習學生得自行評估工作性質是否恰當，若適應不良，請向實習單

位、學校聯繫，學校會跟實習機構進行協商是否繼續進行實習課

程。學生亦得填寫「轉換實習機構/中止實習表單」。但若不接受學

校轉介的實習機構，導致個人學期成績不及格等結果，實習生需自

行承擔後果。

3. 對所擔任之職務確實負責，虛心接受指導，認真學習，維護校譽。 

4. 實習期間考勤依實習機構或學校規定辦理，實習期間請假應事先辦

理手續，並經實習單位主管及實習輔導老師核准，緊急突發之狀況

應事先以電話報備機構及學校。

5. 實習期間需依學校要求定期繳交實習報告，且與輔導老師保持聯

繫，告知實習狀況。

6. 實習期間碰到不合理的要求時，儘速跟學校聯繫，由學校協助解決

之。

7. 無論實習是否結束，不要在網路及部落格散播不利公司營運及未經

證實的言論，並不得揭露公司營運相關機密。
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11. 學生參與產業實習，

實習機構會提供工資

嗎？

1. 實習機構不一定會提供實習薪資，需視每家實習機構情況而定；但

學校會積極向實習機構爭取工資或相關獎助學金，並將實習機構給

薪與否納入實習機構篩選評估考量。

2. 部分實習機構提供實習學生工資者（包括工資、薪金及按計時、計

日、計月、計件以現金或實物等方式給付之獎金、津貼及其他任何

名義之經常性給與均屬之），則實習學生與實習機構成為雇傭關

係，適用勞動基準法之相關規範；倘實習機構無法提供實習學生工

資，或僅以獎助學金及相關助學金方式提供者，則學生與實習機構

非為雇傭關係，適用學校訂定之實習辦法及實習契約之規範。

3. 目前學校所合作學期實習之實習機構，大多有提供實習薪資、津貼

或獎助學金，請同學把握實習機會。

12. 實習學生之獎助學金

是否為工資？

1. 根據勞委會的解釋函，不論是獎助學金及相關助學金，都不屬於薪

資範圍，不能被認定為有雇傭事實，所以不得參加勞保。

2. 另實習學生倘領受實習機構提供之生活津貼者，因生活津貼依勞動

基準法規定屬於工資範圍，企業需依照勞基法之規定幫實習學生加

保勞保（依勞動基準法第 2條規定，工資為勞工因工作而獲得之報

酬；包括工資、薪金及按計時、計日、計月、計件以現金或實物等

方式給付之獎金、津貼及其他任何名義之經常性給與均屬之）。

13. 實習期間之住宿、交通

問題？

學生實習期間之安全問題，學校會盡量請實習機構提供宿舍，以減少

學生實習之顧慮。若實習機構無法提供住宿，則請實習機構輔導實習

學生解決住宿及交通安全問題。 

14. 學生實習期間工作情

形不佳，實習機構建議

辭退，應如何處理？

1. 學校會深入了解實習學生之工作表現及工作職務與實習學生之專

長是否相符，給予實習學生積極輔導，學校、業者及學生可共同訂

定預計達成目標，如仍無法達成目標或與學生專長不符，可轉介至

其他實習機構。

2. 實習學生於實習期間表現不佳者，除需通報學校輔導外，將視實際

狀況依學校校規進行懲處；若情節重大者，遭實習機構辭退，應送

交校級或各科系學生校外實習委員會，或其他相關會議處理。

3. 若實習學生不願意接受學校行政、教學單位的轉介，其實習成果不

計入課程成績，若因此導致個人學期成績不及格，由實習生自行承

擔。

15. 學生實習期間遇到實

習機構倒閉、歇業等事

情，無法完成實習，應

若因實習機構歇業、倒閉等無法歸咎於實習生之原因必須中止實習，

實習生可填寫「轉換實習單位/中止實習申請書」，由學校行政、教學

單位設法轉介至性質相近之實習單位，接續完成實習；其實習成績將
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如何處理。 由新的實習機構協助考評。 

16. 學生實習期間因適應

不良、理念、家庭、健

康等因素而離開實習

場，應如何處理？

4. 除了深入了解學生離職之原因，將請各系實習輔導教師給予積極之

輔導並灌輸正確之職場觀念，必要時給予轉介至其他實習機構完成

實習。

5. 若確定中止實習，請實習生填寫「轉換實習單位/中止實習申請

書」，經家長、指導教師確認後，再送至研發處辦理後續中止/轉

換實習單位等事宜。

17. 關於申請提前入伍問

題。

因產業實習係為學校正式課程，需依據實際簽署合約書的期間完成實

習，不得申請提前入伍。 

若因未完成實習而影響實習成績考評，造成個人學期成績不及格，由

實習生個人自行承擔。 

18. 學生實習期間若有任

何問題時，需聯絡何

人？

學校將建立學生校外實習聯繫機制，從系所負責窗口至校級聯繫窗

口，於學生參與校外實習之前公告週知，讓學生可與實習指導老師或

學校相關窗口聯繫請益。 

19. 學生實習期間上下班

過程發生意外，或因工

作關係發生意外，應如

何處理？

1. 若實習機構有給薪，實習學生與實習機構屬雇傭關係，則依照勞動

基準法等相關規定處理之。

2. 若學生實習性質屬無給薪，學校在與實習機構簽訂契約時，載明學

生發生工安事件之處理流程與責任歸屬，確認職災認定及賠償等事

宜。

3. 為維護學生於校外實習安全之保障，除了學生平安保險，各科系會

另外為實習學生投保意外傷害險。

20. 學生校外實習可以請

假嗎？

實習期間之請假依據實習機構之規定辦理，但因為配合學校課程進

行，亦需依照學校規定至系統辦理請假。 

21. 實習結束後，是否須在

學校系統登錄相關實

習資訊？

1. 自 103年度起，學校已將產業實習列為畢業門檻，自 103學年度起

入學之大學部學生須於畢業前修習至少 320小時(含)以上之產業實

務實習。

2. 請同學在畢業前至學校單一入口/學生學習歷程/實習系統提報相關

實習資訊，以作為畢業門檻之認證。相關實習系統操作流程，請參

閱「實習提報系統操作手冊(學生)」。



產業實習案例說明 

序號 突發狀況 處理結果 

1. 

實習學生反映公司督導人員的

訓練較為嚴格，且對公司系統

操作不熟悉，遇到問題時無人

可協助，因此萌生辭意。 

1. 學校接獲訊息後，立即請該系主任、教師介入處

理，初步與公司討論後，公司回覆「希望培養實習

生解決問題的能力，才會採取比較嚴格的訓練方

式；後續人資部門將跟業務單位開會討論相關事

宜，仍希望能留住 2位實習生」。

2. 由於實習學生真的無法適應公司培訓方式，在與實

習機構研商後，決定尊重學生意願，協助學生辦理

退訓，安排其返校上課。

2. 

實習學生於實習期間請正職人

員代刷上、下班卡，並詐領薪

資及加班費用。 

1. 學校接獲訊息後，請該系輔導教師介入了解，同時

致電至公司瞭解情況。

2. 由於事關重大，實習學生已被公司開除，雖公司不

追究其法律責任，但其詐領之薪資、加班費應繳回

公司。學校部分，則會提至學生獎懲委員會進行相

關懲處討論。

3. 公司內部則對相關人員進行懲處，處長級主管已受

到懲處。

3. 

教師至實習機構進行訪視時，

發現公司產線為生產不織布產

品的關係，現場充滿甲醛味

道，學生實習期間需整日帶口

罩，恐影響學生健康。 

1. 已向學校反應該實習機構情況，將審慎評估下一學

年度是否與該實習機構進行合作。

2. 關於學生的實習意願，由於當時實習僅剩 2個月就

結束，因此學生表示仍願意繼續實習。

4. 

接獲公司電話表示學生學習態

度不佳，且實習學生想中止實

習。 

1. 學校接獲訊息後，初步請系上協助了解學生實習狀

況，學生表示「除了因適應不良，近期收到研究所

備取通知，想專心在課業上，實驗室亦要求需於近

期內先行報到，才會有退選的念頭。」

2. 公司表示學生在分配到實習單位的第一天，其學習

態度表現不佳；且當初在應徵實習職缺時，有詢問

學生畢業後的主要計畫以作為未來安排實習職缺

之用，但該生並未說明日後有就讀研究所的計畫；

且現階段公司亦無法尋找其他學生來遞補職缺，對

於公司內部的業務單位造成困擾。

3. 考量學生的實習意願低落，公司同意該生中止實

習，但由於公司方面並無任何違法情事，且現階段

並無法再找到其他實習生來遞補此一職缺，對於內

部人力調度造成困擾，希望學校能有妥善的處理機

制。
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4. 學校與實習學生聯繫，充分說明中止實習的後果

(包含課程學分不計入、會有相關懲處等)，學生仍

堅持中止實習，爰請系上協助實習退訓及返校上課

事宜。 

5. 於 103年 6月 18日的學生獎懲審議委員會，邀請

公司人員、實習學生出面說明事情始末，最終委員

會決議對學生進行記小過處分。 

5. 
實習學生因有其他生涯規劃中

止實習。 

1. 學校接獲訊息，初步請系上輔導教師介入處理，說

明因中途放棄實習可能會造成課程成績不及格，而

有延畢的狀況發生。同時，亦請教師致電學生家

長，溝通了解此案。 

2. 實習機構內部亦多次輔導學生，調換實習職務等，

但學生仍堅持中止實習。 

3. 在與實習學生、家長及實習機構三方充分溝通後，

決定讓學生中止實習；而因學生提出中止實習時已

逾學校期中退選時間，僅能以實習課程成績不及格

處理，並延後半年畢業。 

6. 

實習學生反映實習工作內容與

專業能力不符合，經公司內部

調整職務後，仍無法適應。 

1. 學校接獲訊息後，請該系輔導教師介入了解，同時

致電至公司瞭解情況。 

2. 另外，實習學生於請假結束後就沒有再返回工作崗

位，亦無辦理離職手續，公司以「曠職超過 3日」

中止與該生的實習合作。而為保障學生未來就業，

公司人資部已將該生人事資料刪除，學生日後仍可

至該公司、分公司進行求職。 

3. 為讓學生能順利畢業，後續學校協助轉介學生至其

他實習機構實習，補足實習時數，其實習成績則由

新的實習機構進行考核。 

7. 
實習學生反映實習期間之休假

問題 

實習初期因實習部門工作較為忙碌，休假時間不固

定，實習學生較無法適應；經實習輔導教師與公司人

員溝通後，已調整學生休假時間，及調整工作量。 

8. 
實習學生於上、下班途中發生

車禍。 

1. 接獲消息第一時間實習輔導老師以電話聯絡同單

位其他實習生同學狀況，並告知學生家長。 

2. 初步送醫以實習地點附近的醫院為優先，並前往探

視，待後續狀況穩定後，轉診回實習學生家附近醫

院就醫回診。同時，通知保險理賠公司處理同學理

賠事宜。 

3. 學校教師透過同學的互聯，隨時掌握受傷同學的就

診與復原狀況。 

4. 關於實習學生的時數補救、認證事宜，經與實習單
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位討論，將於傷勢痊癒後再返回實習單位補足實習

時數。 

9. 
實習學生於實習休假期間發生

交通意外 

由系所教師了解實習生受傷狀況，確認因腳部受傷較

嚴重，不適合至現場實習；因實習期間即將結束，且

學生實習時數已完成，由系上與公司協議讓終止實習。 

10. 
實際實習工作性質與系科專業

有落差 

實習機構原開放職缺為行銷企劃，但因實習期間為業

務繁忙期，公司調派學生進行其他工作，與科系專業、

學生志趣有所落差，由系所及學校行政單位協助轉介

學生至其他公司接續實習。 

11. 

實習生因家庭經濟因素，考量

通勤時間及費用，欲更換實習

單位。 

系上教師了解實習生情況後，與原實習單位協調，協

助實習生轉換至新的實習單位。 

12 
學生前往實習公司途中發生車

禍。 

緊急送醫治療後，實習公司給予 1 個月休假，並由校

外實習保險支付其相關醫療費。 




